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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ หมายเหตุ 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

-มาตรการปรับปรุง ขั้นตอนการให้บริการให้
มีความชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนที่มารับบริการรับทราบ 

1.ดำเนินการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
แต่ละกอง/สำนัก ให้มีความถูกต้อง และชัดเจน 

2.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ตามช่องทางต่างๆ
เพ่ือให้ประชาชนที่มารับบริการได้รับทราบ 

3.เผยแพร่ข้อมูล คู่มือ/ขั้นตอนการให้บริการ
ให้กับประชาชนในพ้ืนที่ตำบลท่าตูม ได้รับทราบ
โดยทั่วกัน 

4.ก่อนสิ้นปีงบประมาณ ดำเนินการเก็บ รวบรวม
ข้อมูลของประชาชนในพื้นที่เพ่ือนำมาปรับปรุง 
แก้ไขต่อไป 

สำนักปลัด/   
ทุกกอง 

1.ประชาชนผู้มารับบริการทราบขั้นตอนการ
ให้บริการของหน่วยงาน 

2.เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสามารถนำข้ันตอนไป
ปรับปรุง แก้ไข และต่อยอดการพัฒนาให้ดี
ขึ้นต่อไป 

3.ลดปัญหาการร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน 

 

2.การให้บริการและระบบ E-Service 

-กิจกรรมการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มี
ส่วนร่วมในการเสนอความเห็นความ
ต้องการในพื้นที่ตำบลท่าตูม 

1.ดำเนินการประชาสัมพันธ์ตามช่องทางต่างๆ
เพ่ือให้ประชาชนที่มารับบริการได้รับทราบว่ามี
การให้บริการแบบระบบ E-Service 

2.เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามีส่วนร่วมในการ
เสนอความเห็นและความต้องการได้ในรูปแบบ
การรับบริการผ่านระบบ E-Service 

สำนักปลัด 1.ประชาชนในพื้นท่ีตำบลท่าตูม รับทราบว่า
มีการให้บริการผ่านระบบ E-Service 

2.ประชาชนในพื้นท่ีตำบลท่าตูม สามารถ
เสนอความเห็น ความต้องการ การมีส่วนร่วม
ของประชาชนได้ ในรูปแบบการรับบริการ
ผ่านระบบ E-Service 

 



 

รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปี พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าตูม อำเภอเมืองมหาสารคาม  จังหวัดมหาสารคาม 
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3.ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 

-กิจกรรมปรับปรุงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 

1.ปรับปรุงเว็บไซต์ของหน่วยงาน ให้ใช้งานได้
ง่ายและมีการปรับปรุง อัพเดพข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 

2.ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่ ได้รับ
ทราบว่าหน่วยงานมีช่องทางออนไลน์ 

สำนักปลัด/    
ทุกกอง 

1.ประชาชนในพื้นท่ี รับทราบ เข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารได้ง่าย และรวดเร็ว 

2.เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานสามารถนำข้อมูล
ข่าวสารประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับ
ทราบอย่างรวดเร็ว ลดขั้นตอนในการแจ้ง
ประชาสัมพันธ์ 

 

4.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

-กิจกรรมจัดทำมาตรการในการขอยืม ขอใช้
ทรัพย์สินของราชการและประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัติ 

1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการยืม 
ขอใช้ทรัพย์สินของราชการ 

2.ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนในพ้ืนที่ที่มารับ
บริการได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

3.แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติ 

สำนักปลัด/  
ทุกกอง 

1.ประชาชนในพื้นท่ีตำบลท่าตูม รับทราบ 
และปฏิบัติตามแนวทางท่ีกำหนดไว้อย่าง
ถูกต้อง 

2.เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รับทราบและ
ปฏิบัติตามแนวทางที่กำหนดไว้อย่างถูกต้อง 

3.หน่วยงานสามารถรักษาและควบคุมการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการได้อย่างประหยัด 
คุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 
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5.กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

-กิจกรรมประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี พ.ศ.2568 ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้ทราบ 

-กิจกรรมประชุมเพ่ือรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือสร้างความ
โปร่งใสและชี้แจงการใช้จ่ายงบประมาณทุก
รายการว่าได้ดำเนินการตามวัตถุประสงค์
ครบถ้วน 

1.ดำเนินการจัดประชุมชี้แจง แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ทราบและจัดทำสรุปข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ได้รับทราบในการประชุมประจำเดือน           
2.ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์                    
3.แจ้งผลการใช้จ่ายงบประมาณในที่ประชุม
ประจำเดือนของหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

สำนักปลัด/  
ทุกกอง 

1.เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบแผนการใช้
จ่ายงบประมาณของหน่วยงานและมีส่วนร่วม
ในการกำกับติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์                     
2.ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้แก่พวกพ้อง 

 

6.กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อำนาจ และการบริหารงานบุคคล 

-จัดทำมาตรการแนวปฏิบัติ Dos & Don’t
เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทาง
จริยธรรม 

1.จัดทำข้อมูล/แนวปฏิบัติ Dos & Don’t เพ่ือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน                                             
2.แจ้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานให้ทราบถึง 
แนวปฏิบัติ Dos & Don’t                             
3.สรุปและประเมินผลการปฏิบัติตามแนวทาง
ปฏิบัติ Dos & Don’t เพ่ือนำมาปรับปรุงและ
แก้ไขต่อไป 

สำนักปลัด 1.เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานทราบแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมทางจริยธรรม และ
สามารถปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง 

2.ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับพฤติกรรม
ทางจริยธรรมของราชการและเจ้าหน้าที่    
ของรัฐ 
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการ/กิจกรรม หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จของการดำเนินการ หมายเหตุ 

7.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

-จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

1.จัดทำแนวทางการจัดการกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน 

2.เผยแพร่แนวทางการจัดการกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ทราบอย่างทั่วถึงโดยแจ้งในการประชุม
ประจำเดือน 

3.จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน 

 

สำนักปลัด/  
ทุกกอง 

1.เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานทราบแนวทางการ
จัดการกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
และเกิดความมั่นใจในกระบวนการดังกล่าว 

2.ลดปัญหาข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 

 

 


